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dalle 18:00 alle 20:00

Professional ~ inAua
prima e ultima lezione
English

del 19 marzo e 11 giugno 2026

Webinar
tutte le altre lezioni
] N piattaforma zoom
per gli Studi di Consulenza
del lavoro CEFR Common Posti disponibili:

European Framework of Reference minimo 7, massimo 15

for Languages LEVEL B1/B2

Contenuti Finalita

Business Communication Basics % Learn common expressions for professional

Formal greetings and introductions in a communication.

professional setting Understand the structure and format of

Common expressions for emails and professional emails. -
Develop effective email communication

phone calls .

Writing Professi | Email skills.

riting Frotessional Emails . Use polite and assertive language in

Structure and format of professional business correspondence.

emails Acquire vocabulary for discussing meeting

Effective email communication strategies agendas and schedules.

Meetings and Conference Calls Learn phrases for active participation in

Phrases for participating in meetings and meetings and calls.

conference calls Learn key phrases for successful

negotiations.

Develop strategies for persuasive
communication.

Apply new vocabulary in practical exercises.

Strategies for effective communication in
group settings

Business Presentations

Structuring and organizing a business
presentation

Practicing effective v_erbql ond‘ 3 Metodologiq
non-verbal communication skills & o .
Negotiation and Persuasion Verra utilizzata una metodologia
Key phrases and expressions for Interattiva. o ‘
negotiations In particolare sara utilizzato il
Strategies for persuasive communication Comunicative Method, che prevede
Business Vocabulary Expansion lezioni magistrali, simulazioni, test
Vocabulary related to job functions and di apprendimento. £’ un metodo
responsibilities che basa lo studio della lingua sulla
Practical exercises for vocabulary conversazione, ed attraverso questa
application sviluppa I'analisi grammaticale e

sintattica delle nozioni acquisite.

Per maggiori informazioni . . .
ﬁ 99 milano@anclsu.com ﬂ Via Aurispa 7

o 02.583]724] @ anclupmilano@anclmilano.it 20122 Milano
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Relatore:

John Clark

Docente e coordinatore
corsi di lingua inglese
Universitd Bocconi

di Milano

Iscrizione

Crediti formativi

Il corso e valido ai fini della formazione
professionale continua per i Consulenti
del Lavoro.

Il corso rilascia 20 crediti formativi

| crediti verranno rilasciati solo a coloro
che frequenteranno il 70% delle ore pari
a 17 ore complessive.

Verifica finale

Al termine del corso é prevista una
verifica per valutare le competenze
acquisite facendo riferimento ai livelli
CEFR Common European Framework of
Reference

Fondoprofessioni

Se il partecipante é dipendente di uno Studio
o Azienda iscritta a Fondoprofessioni pud
chiedere il rimborso dell’'80% dell'imponibile.
La pratica per ottenere il rimborso da parte
di Fondoprofessioni deve essere predisposta
tassativamente entro 8 giorni prima
dell’inizio del corso.

L'attestato verrd rilasciato solo a coloro che
frequenteranno I' 80% delle ore.

Come da Circolare Anpal n.1/202], per I'evento
in webinar si utilizza la piattaforma zoom che
consente di documentare le presenze dei singoli
partecipanti, nonché di accertare l'effettiva
corrispondenza con i discenti e docenti.

Quota

€ 302,00 Iscritti ANCL

(verra rilasciata ricevuta intestata al
socio ANCLcon CF.)

€ 300,00 + IVA 22% per i dipendenti
e/o collaboratori non CdlL, degli
iscritti ANCL

€400,00 IVA compresa perinon
iscritti ANCL

Il pagamento dovrd essere effettuato prima
dell'inizio del corso tramite bonifico bancario
sul Conto Corrente intestato a

A.N.C.L. Milano Ass.ne Naz. Consulenti del
Lavoro Unione Provin ciale di Milano

Iban IT09 Q030 6909 4451 0000 0063 022
La conferma di partecipazione verrd inviata
solamente a pagamento ricevuto

Disdetta

Eventuali disdette dovranno essere
comunicate entro 5 giorni lavorativi
antecedenti l'inizio del corso. In
caso contrario verrd trattenuta
I'intera quota di partecipazione

ed inviato il materiale didattico. Ai
sensi dell’Art.1341 C.C. con l'iscrizione
approvo espressamente la clausola
relativa alla disdetta.


https://us02web.zoom.us/meeting/register/9du-XpwIQKKZP78qF7YDbA

